Wichtige Adressen

für private Mandatsträgerinnen und Mandatsträger



	Vormundschaftsamt


	Vormundschaftsamt der Stadt Biel

Zentralplatz 49

2501 Biel

Tel.  032/ 326 20 11  Yonellis Hidalgo, Kanzlei

Tel.  032/ 326 20 03  Marie-Line Vuilleumier, Vorsteherin
Fax  032/ 326 15 95 (gilt für ganzes Vormundschaftsamt)



	Anlaufstelle priMa
Eveline Charpilloz
Tel.  032/ 326 20 76
Fax  032/ 326 15 95

	· Hotline (bei Fragen betreffend der Mandatsführung)

· Mandatsvermittlung



	Revisorat 
des Vormundschaftsamtes Biel

Zentralplatz 49

2501 Biel

032/ 326 20 27  Olivier Voelin

032/ 326 20 25  Daisy Malär

032/ 326 20 28  Romi Freese

	· Besitzstandinventar

· Buchhaltung / Budgetfragen

· Vermögen / Anlagen

· Bericht- und Rechnungsablage



	Abklärungs- und Rechtsdienst

des Vormundschaftsamtes Biel

Zentralstr. 49

2502 Biel

032/ 326 20 13  Catherine Zulauf

032/ 326 20 05 
032/ 326 20 07  Ueli Scheidegger

032/ 326 20 09  Evelyne Charpilloz


	· Rechtliche Fragen

· Zustimmungsbedürftige Geschäfte

· Anträge an die Behörde im Verlauf der Berichtsperiode

· Gefährdungsmeldungen

	Erbschaftsdienst

des Vormundschaftsamtes Biel

Zentralstr. 49

2502 Biel

032/ 326 20 17/19 

	· Beratung im Todesfall

· Erbschaftsfragen

· Hinterlegung von Testamenten erfolgt im Sekretariat der Vormundschaftsbehörde 
(Elisabeth Jenni 032/ 326 20 15)


	Finanzen 



	Arbeitsgemeinschaft Schweizerischer

Budgetberatungsstellen ASB

Hashubelweg 7

5014 Gretzenbach

Tel.  062/ 849 42 45
Fax  062/ 849 42 45
	· Musterbudgets  für Familien,
Einzelpersonen, Alleinerziehende

· Kostgeldvorschläge für Senioren, Jugendliche, Wohnpartner, Pensionäre, 

· Taschengeld, Einteilung Lehrlingslohn, Tipps für Studierende 

	Amt für Sozialversicherungen 
und Stiftungsaufsicht
Nydeggasse 11/13
3011 Bern
Tel.  031/ 633 77 07
Fax  031/ 633 77 01
	· Antrag für Prämienverbilligung der Krankenkasse



	Billag

Schweizerische Inkassostelle für

Radio- und Fernsehgebühren

Postfach

3000 Bern 14

Tel.  0844/ 83 48 34
	· Befreiung von Radio- und Fernsehgebühren für AHV-Bezüger/innen mit geringem Einkommen und Invalide, die mindestens zu 50% erwerbs-unfähig sind

	Fürsorgeamt der Stadt Biel

Zentralplatz 49

2501 Biel

Tel.  032/ 326 15 11
Fax  032/ 326 15 93
	· Für Sozialhilfeempfänger/innen 

· Deckung des Existenzminimums



	Regionales Betreibungs- 

und Konkursamt

Neuengasse 8

2502 Biel

Tel.  032/ 344 59 20
Fax  032/ 344 59 21
	· Schulden

· Betreibungen

· Verlustscheine

· Überschuldeter Nachlass

	Steuerverwaltung der Stadt Biel

Rüschlistrasse 14

2501 Biel

Tel.  032/ 326 23 21
Fax  032/ 326 13 94
	· Normale Steuerveranlagung

· Steuererlassgesuche

· Steuerrevision

· Verrechnungssteuer



	Kantonale Steuerverwaltung

Veranlagungsbehörde Seeland

Bahnhofstrasse10

2501 Biel

Tel.  032/ 327 01 11
Fax  032/ 327 57 19


	· Definitive Veranlagung

· Steuerwiederaufnahmeverfahren



	Fonds und Stiftungen 



	Bernische Winterhilfe

Neuengasse 5

3011 Bern

Tel.  031/ 311 20 21


	· Unterstützt auf Gesuch hin einmalig bei finanziellen Notlagen

· Nicht für verschuldete Personen oder solche, die von der Fürsorge Unterstützung erhalten

· Anmeldeformular 



	Caritas

Speichergasse 29

Postfach 3000

3011 Bern

Tel.  031/ 311 20 21


	· Einmalige Unterstützung bis maximal
Fr. 1000.—

· Gesuch muss von Beistand/Beiständin gestellt werden

· Keine Zahlungen für Ferien, Ausbildung

	Beobachter 

Stiftung Weihnachtsaktion

Jean Frey AG

Förlibuckstrasse 10

Postfach

8005 Zürich

Tel.  01/ 448 81 11


	· Unterstützungsbeiträge bis Fr. 500.—

· Budget beilegen 

· Keine Zahlungen für Ferein, Ausbildung, Schuldensanierung



	Fonds für vormundschaftliche Zwecke

Vormundschaftsamt

Zentralstrasse 49

2502 Biel

Tel.  032/ 326 20 03


	· Unterstützung vormundschaftlich Betreuter mit Ziel eines besseren Erreichen des Betreuungszweckes



	Glückskette

Postfach

3000 Bern 14

Tel.  031 398 41 11
	· Beiträge an Schulgeld, Mobiliar, Rechnungen

· Tel. Anfrage; Gesuchsformular wird dem Hilfesuchenden zugestellt



	Louise Misteli-Stiftung

c/o doEY Law AG

Postfach 5032

3001 Bern

Tel.  058/ 286 61 11

	· Einmalige Unterstützung für Pflege, Erziehung, Ausbildung

· Keine Zahlungen für Steuern, Anwaltskosten, Schuldensanierung, Ferien
· In Ausnahmesituationen für Zweitausbildung



	Stiftung LORE SANDOZ

Herrn Jean Comment

Fürsprecher 

Nidaugasse 11

2502 Biel

Tel.  032/ 322 84 66
	· Unterstützung bei Bedürftigkeit

· Armen-/Krankenpflege, Beiträge an medizinische Leistungen

	Verein Aktion Not lindern

Sonnhalde 15

2502 Biel

Tel.  032/ 342 48 04


	· In Notsituationen



	Weitere Möglichkeiten:

· Pro Infirmis

· Pro Senectute

· Schweizerisches Rotes Kreuz

· Kirchen / Kirchliche Vereine oder Sozialdienste

Vgl. Verzeichnis von Fonds und Stiftungen des Kantons Bern
	Für Mütter und Kinder:

· Pro Patria
· SOFO, Stiftung
·  AIDS und KIND
· Seraphisches Liebeswerk
· Rüefli-Flury-Stiftung
Vgl. Verzeichnis von Fonds und Stiftungen des Kantons Bern



	Kt. Fürsorgeamt 

Frau Grossenbacher Dokumentationsstelle

Rathausgasse 1 

3011 Bern

Tel.  031/633 78 98

Fax  031/633 78 92

www.gef.be.ch


	· Bezugsstelle des Verzeichnisses von Fonds, Stiftungen und anderen finanziellen Hilfsquellen im Kanton Bern 



	Sozialversicherungen



	IV- Stelle des Kantons Bern

Invalidenversicherung

Chutzenstrasse 10

3007 Bern

Tel.  031/ 379 71 11
Fax  031/ 379 72 72
	· IV-Renten

· Hilfslosenentschädigung für 
IV-Bezüger (Abklärung über 
AHV-Zweigstelle)

	AHV-Zweigstelle

Alex. Schönistrasse 18

2503 Biel

Tel.  032/ 326 19 41
Fax  032/ 326 19 94


	· AHV/IV-Renten

· Nichterwerbstätigen-Beitrag

· Ergänzungsleistungen

· Kantonale Zuschüsse

· Hilfslosenentschädigung 

· Betreuungsgutschriften

· Prämienverbilligungen KK



	Wohnen

	Mietamt

Alex.-Schönistrasse 18

2503 Biel

Tel.  032/ 326 25 79
Fax  032/ 326 15 94
	· Schlichtungsbehörde für Mieter/innen und Vermieter/innen der Gemeinde Biel

· Einsprachen (Mietzinserhöhungen, Erstreckungsgesuche, Kündigung, Klagen)



	Mieterverband

Biel und Umgebung

Murtenstrasse 33

2500 Biel 7

Tel.  032/ 325 44 22
Fax  032/ 325 44 22
	· Information über Rechte der Mieter/innen

· Juristische Beratung

· Rechtsschutzversicherung

	Wohnungsamt der Stadt Biel

Wohnungsvermittlungsstelle

Alex.-Schönistrasse 18

2503 Biel

Tel.  032/ 326 25 75
Fax  032/ 326 15 94
	· Beratung, Auskunft und Hilfe bei der Suche nach geeignetem Wohnraum

· Vermittlung von Wohnungen, Studios, Einzelzimmern

	CASANOSTRA

Verein für Wohnhilfe

c/o Städtisches Wohnungsamt

Alex.-Schönistrasse 18

2503 Biel

Tel.  032/ 326 10 08
Fax  032/ 326 10 09 
	· Zimmer oder Wohnungen für obdachlose Menschen 

· Wohnbegleitung möglich

· Miete z.L. Mieter/Mieterin oder aufgrund Kostengutsprache




	Städtische Betagtenheime

Anmeldestelle 

T. Wyttenbachstrasse 2

2502 Biel

Tel.  032/ 326 20 87
Fax  032/ 326 15 98
	· Beratung beim Eintritt in ein städtisches Alters- und Pflegeheim
· Anmeldeformulare 



	Stiftung für Betagtenwohnungen

Anmeldestelle

T. Wyttenbachstrasse 2

2502 Biel

Tel.  032/ 326 20 81 
Fax  032/ 326 15 98
	· Anmeldung für eine Betagtenwohnung



	   Ombudsstelle für Alters- und Heim-
    fragen

Brunngasse 36

Postfach

3007 Bern

Tel.  031/ 312 11 22
Fax  031/ 312 44 45
	· Bei Konflikten und Spannungen im Zusammenhang mit Heimplatzie-rungen / ambulanten Diensten



	Arbeit



	Städtisches Arbeitsamt
Alex.-Schönistrasse 18

2503 Biel

Tel.  032/ 326 15 84

Fax  032/ 326 15 97
	· Anmeldung bei Arbeitslosigkeit



	RAV Biel-Seeland

Regionales Arbeitsvermittlungszentrum

Zentralstrasse 63

2502 Biel

Tel.  032/ 329 45 45
Fax  032/ 329 45 55
	· Beratung für Stellensuchende

· Bildungs- und Beschäftigungs-massnahmen

· Überprüfen beruflicher Qualifikationen

· Stellenangebote und
Beschäftigungsprogramme



	Kantonales Amt für Berufsbildung

Kreis Biel-Seeland Lehraufsichtskommission Amtsbezirke Biel und Nidau

Rüschlistrasse 16

2501 Biel

Tel.  032/ 322 93 35
Fax  032/ 322 93 78
	· Berufs- und Laufbahnberatung

· Berufsbildung

· Lehrverhältnisse

	IV-Stelle Bern

Zweigstelle Biel

Abteilung Berufliche Eingliederung

Zentralstrasse 66

2503 Biel

Tel.  032/ 328 54 11
Fax  032/ 328 54 49
	· Berufsberatung für Menschen
mit einer Behinderung

· Abklärungen, Weiterbildungs- , Umschulungs- oder Eingliederungsmassnahmen

· Stellenvermittlung 

· Berufspraktische Arbeitsproben



	Arbeitsgericht

Alex.-Schönistrasse 18

2503 Biel

Tel.  032/ 326 25 83
Fax  032/ 326 25 83


	· Beratung bei Unklarheiten oder Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Arbeitsverhältnis (Kündigung, Zeugnisse, Lohn, etc.)



	Alter / Behinderung / Gesundheit



	Wohnen im Alter sowie Ombudstelle für Alters- und Heimfragen vgl. „Wohnen“

Über spezielle Einrichtungen für Behinderte (Werkstätten, Wohngruppen, Tagesstätten, Freizeitclubs, etc erhalten Sie bei Pro Infirmis oder der IV-Stelle Auskunft. Nützliche Adressen enthält der Bieler Sozialführer.



	Sozial- und Gesundheits-

Direktion des Stadt Biel

Zentralstrasse 49

2502 Biel

Tel.  032/ 326 15 21

Fax  032/ 326 15 90
	· Bezugsstelle des
Bieler Sozialführers – Ein Wegweiser durch die sozialen Institutionen der Stadt Biel



	Pro Senectute Biel-Bienne 

Beratungsstelle

Unterer Quai 92

Postfach 1263
2501 Biel

Tel.  032/ 328 31 11
Fax  032/ 328 31 00

	· Beratung älterer Menschen und deren Angehörigen

· Finanzielle Unterstützung

· Mahlzeitendienst

· Wohnungsreinigungen

· Renten- und Vermögensverwaltung für urteilsfähige Personen

· Sozialberatung, Information

· Weiterbildung und Freizeit-animation 

	Pro Infirmis Kanton Bern

Biel-Seeland

Florastrasse 10

2502 Biel

Tel.  032/ 329 32 32
Fax  032/ 329 32 32
	· Beratung und Information von Behinderten und deren Angehörigen (Rechtsfragen, finanzielle Probleme, Schulung und Ausbildung , Hilfsmittel, Sozialversicherungen

· Entlastungsangebote



	SPITEX-Biel-Bienne

Collègegasse 8

2502 Biel

Tel.  032/ 329 39 00

Tel.  032/ 329 39 12

	· Ambulantes Dienstleistungsangebot für Kranke, Behinderte, Betagte und Kinder im Privathaushalt

· Medizinische Betreuung im Auftrag von Ärzten / Ärztinnen

· Hilfe bei Körperpflege, Gesundheitsberatung

· Hilfestellungen im Haushalt wie Kochen, Einkaufen, Hausarbeiten

· Auskunft über Spitexeinsätze und  
-leistungen sowie deren Bezahlung bei der Einsatzleitung

	Schweizerische Patienten-Organisation SPO

Beratungsstelle

Eigerplatz 12

3007 Bern

Tel.  031/ 372 13 11  /  wenn keine Antwort: Tel.  01/ 252 54 22
	· Stiftung, die sich für die Rechte von Patienten und Patientinnen einsetzt 

· Beratung bei Problemen mit KK, Ärzten, Zahnärzten, Spital- und Heimaufenthalten, Spitex, etc.

· Informationsschriften 

· Patientenverfügung   

	SAEB-Öffentliche Transportmittel
Froburgstrasse 4
4601 Olten
Tel.  026/ 206 88 40
Fax  026/ 206 88 59

	· Schweizerische Arbeitsgemeinschaft zur Eingliederung Behinderter (SAEB)


· Informationen und Tipps über den öffentlichen Verkehr für behinderte und betagte Personen (Vergünstigungen, Reisetipps, Hilfestellungen)



	Regierungsstatthalteramt

Spitalstrasse 14

2502 Biel

Tel.  032/ 344 57 11
Fax  032/ 344 57 12
	· Antrag und Bezug eines 
Begleiterausweises für behinderte Reisende, die auf Begleitung angewiesen sind 



	Taxi Handi-Cab Seeland

Ringstrasse 31

2560 Nidau

Tel.  032/ 322 40 20

kein Fax  

Schweizerisches Rotes Kreuz

Sektion Biel-Seeland

Rotkreuz-Autodienst

Tel.  032/ 365 78 50
kein Fax
	· Spezielle Transportdienste für Behinderte und Betagte 

· Bedingungen und Tarife sind direkt bei dieser Stelle zu erfragen



· dito.

	Bahnhof SBB

Rollstuhlservice

2501 Biel

Tel.  0800 00 71 02


 Rail Service

Tel.  0900 300 300 (1.19.Fr. pro Min.)
Tourismus Biel Seeland

Bahnhofplatz 12

2502 Biel

Tel.  032/ 322 75 75
Fax  032/ 323 77 57

oder:

Verkehrsbetriebe
Bözingenstrasse 78
2504 Biel
Tel.  032/ 341 12 92
Fax  032/ 342 62 39
	· Bestellung Mobbylift für Rollstuhlfahrer/innen, die im 
Zug reisen

· Auskunft über Fahrplan, Tarife

· Behinderte und Betagte erhalten Generalabonnemente zu reduziertem Preis 

· Bezug vergünstigter Jahresabonnemente für Bezüger/innen von EL und Kt. Zuschüssen 
(Information und Antrag über AHV-Zweigstelle) 

· Bezug vergünstigter Jahresabonnemente für Bezüger/innen von EL und Kt. Zuschüssen 
(Information und Antrag über AHV-Zweigstelle) 
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